VERBALE N. 4 - SEDUTA RISERVATA

PROCEDURA NEGOZIATA Al SENSI DELL’ART. 63 DEL DLGS 50/2016 PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI “RECEPTION E ACCOGLIENZA”DA ESEGUIRSI
PRESSO GLI UFFICI AMMINISTRATIVI E LE RESIDENZE UNIVERSITARIE DI DiSCO

(CIG 833556235E)

L'anno 2020, il giorno 02 del mese di settembre, alle ore 10.30, si ¢ runiea la Commissione giudicatrice nominata
con dererminazione dirertoriale 1747 del 22 luglio 2020, a cui si rinvia per relationen, composta da:

- Dott.ssa Claudia Zampetti - Dirigente dell’Area 4 “Interventi e Servizi Benefid agli studenti”- PRESIDENTE;
- Dott. Arduino Incagnoli, Funzionado di DiSCo, COMMISSARIO;

- Dott. Alessandro Gaetani, Funzionario di DiSCo, COMMISSARIO e SEGRETARIO Verbalizzante.

1l Presidente della Commissione (presente nell'ufficio del dott. Alessandro Gaetani, in via Cesare de Lollis n. 24b,
I piano, stanza n, 24, mentre I'altro Commissario, il dott. Arduino Incagnoli, collegato “in remoto™ dalla propria
sede di Cassino) dichiara aperta la sedura tiservata, attraverso il collegamento in hutp://whereby.com/.

PREMESSO CHE

- con determinazione dirertoriale n. 1328 del 08 giugno 2020, a cui si rinvia per relationers, & stata indetta una
procedura negoziata ai sensi dellart. 63 del D.lgs 50/2016 per laffidamento del servizio di “reception e
accoglienza” da eseguirsi presso gli uffici amministrativi e le residenze universitarie di DiSCo;

- con determinazione direttoriale n. 1455 del 22 giugno 2020, a cul si cinvia per relationem, con la quale & stata
rettificata la determinazione n. 1328 del 08 glugno 2020;

- in data 29 luglio 2020, il RUP (dott.ssa Laura Toti), in seduta pubblica virtuale sulla piattaforma STELLA, ha
accertato la correttezza e lidoneita della documentazione prodotta dall'unico operatore economico (TEAM
SERVICE Societa Consortile a r.l.) partecipante alla procedura di gara de guo (come declinato nel Verbale n. 1 del
RUP, approvato con determinazione direttoriale n. 1901 del 04 agosto 2020 e pubblicato nel sito istituzionale

www laziodisco.it - sez: bandi di gara — gare servizi);

- in data 06 agosto 2020, la Commissione giudicatrice si ¢ insediata, in seduta privata, per analizzare nel dettaglio 1
contenuti dell’Avviso Pubblico (Capitolato d’oneri, Disciplinare di gara e relativi allegati) e che in tale seduta ha
stabilito di riuntesi in seduta pubblica “virtuale” il giorno 31 agosto 2020, alle ore 11 (comunicandolo all’Ufficio
competente), per 'apertura — tramite la piattaforma STELLA — della Busta contenente I'Offerta Tecnica,

- in data 31 agosto 2020, ore 11, la Commissione giudicatrice ha effettuato la seduta pubblica “virtuale”, per
Papertura — tramite la piattaforma STELLA — della Busta contenente I'Offerta Tecnica (come declinato nel
verbale n. 2, al quale si rimanda per relationen),

- in data 01 settembre 2020, ore 10, la Commissione giudicatrice ha effettuato Panalisi del Criterio di Valutazione
n. 1 “Sistema organizzativo e modalita di esecuzione del servizio” dell’Offerta Tecnica (come declinato nel
verbale n. 3, al quale si rimanda per relationem),




TUTTO CIO’ PREMESSO

Alle ore 10:30, il Presidente dichiara aperta la seduta riservata, confermando la nuova modaliti di valutazione
della domanda, definita nel verbale n. 3 (al quale si rimanda per refationen), in deroga a quanto nel Disciplinare di

gara.

Alle ore 13:00, viene terminata I'analisi del Criterio di Valutazione n. 2 “Solugioni IT per /a gesiione del servigio di
receplion ed accoglienza” (declinato nei due sub-criteri elencat, le cui valutazioni sono espresse nelle tabelle seguenti).

Criterio 2- Soluzioni IT per la

; Al § | Efficacia delle soluzioni IT proposte ed elenco delle dotazioni
gestione del servizio di reception

; individuali fornite

ed accoglienza:

‘ , commissario | commissatio | commissario
Punteggio massimo 20 1 " 3 Somma .

e ; .| Punteggio
. dei punti i@

: Pin che . . ShibALR medio

Valutazione Ottimo Ottimo gl
adeguato
1 60% 80% BO%

Perc-::nma (= ' (] ] o 44 14,6667
Punt assegnat 12 16 16

Eritéﬁo 2 - Soluzioni IT perla

gestione del servizio di reception
edaccoglienza:

Registrazioni e verbalizzazioni, prestazioni e reportistica

. . commissario | commissario |  commissario

Punteggio massimo 10 1 5 3 Somma .

- - - dei punti Puntcigigvl "
. Piti che Pia che Pit che ; medio

7. i assegnati

Vadianane adeguaro adeguato adeguato

Percentuale 60% 60% 60% 18 6

Punti assegnati 6 6 6

Al riguardo, viene predisposta la seguente tabella rieptlogatva:

Critert di Valutazione

Sistema organizzatvo e modalita di
esccuzione del servizio

Sub-Criteri di valutazione

Punteggio medio assegnato
dalla Commissione

Procedure di gestione del servizio
principi di turnazione /o
sostituzione del personale

20

Competenze professionali
(acquisite con esperienze sul campo
e/o per formazione specifica)

Procedure per la gestione delle
emergenze

Sohzioni I'T per la gestione del
servizio di reception ed accoglienza

Efficacia delle soluzioni I'T
proposte ed elenco delle dotazioni
individuali fornite

14,6667

Registrazioni e verbalizzazioni,
prestazioni e repottistica

6

Totale

&:ﬁﬁ—?ﬁ%ﬁ”(/ﬁ % /i:ﬂ’




Alle ore 13:30, il Presidente della Commissione dichiara chiusa la seduta riservata e stabilisce che la seduta
pubblica “virtuale” - per Papertura, wamite la piattaforma STELLA, della Busta C, contenente offerta
econotnica- si tera il glormo 09 settembre 2020, alle ore 12.

Letto, firmato e sottoscritto
- Dorttssa Claudia Zampetd — PRESIDENTE, = AD Ly (Q{@]

S/
/
- Dott. Arduino Incagnoli - COMMISSARIO ,(‘_ O i f\-,_/ } o 2

- Dott. Alessandro Gaetani — COMMISSARIO e Segretario Verbalizzante /\< // el LL







